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Antes de comenzar

A PRECAUCION: Para evitar la pérdida de datos, guarde todos los archivos que
tenga abiertos y ciérrelos, y salga de todos los programas antes de apagar
el equipo.
1 Guardey cierre todos los archivos abiertos y salga de todos los programas.
Extraiga cualquier tarjeta de medios y disco Optico del equipo.
3 Siga las instrucciones para apagar el equipo en funcion del sistema operativo que
tenga instalado.

e Windows 8:
Mueva el puntero del raton hasta la esquina superior o inferior derecha de la
pantalla para abrir la barra lateral de Charms y haga clic en Configuracién—
Alimentaciéon— Apagar.

e  Windows 7:
Haga clic en Inicio e y en Apagar.
Microsoft Windows se cierra, y a continuacion, se apaga el equipo.

Q NOTA: Si utiliza un sistema operativo diferente, consulte la documentacion
de su sistema operativo para conocer las instrucciones de apagado.

4 Desconecte el equipo y todos los dispositivos conectados de sus tomas de
alimentacion eléctrica.

5 Desconecte del equipo todos los cables de teléfono, los cables de red y los
dispositivos conectados.

Q NOTA: Las imagenes en este documento pueden ser diferente de la computadora
en funcion de la configuracion que haya solicitado.
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Instrucciones de seguridad

Utilice las siguientes directrices de seguridad para proteger su equipo de posibles dafios
y para garantizar su seguridad personal.

A\

A\

> D

> D

A

AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea las instrucciones de
seguridad que se entregan con él. Para obtener informacion adicional sobre
practicas recomendadas de seguridad, visite la pagina de inicio sobre el
cumplimiento de normativas en dell.com/regulatory_compliance.

AVISO: Desconecte todas las fuentes de energia antes de abrir la cubierta o los
paneles del equipo. Una vez que termine de trabajar en el interior del equipo,
vuelva a colocar todas las cubiertas, los paneles y los tornillos antes de
conectarlo a la fuente de energia.

PRECAUCION: Los técnicos certificados son las linicas personas autorizadas para
extraer la cubierta y acceder a los componentes internos del equipo. Consulte las
instrucciones de seguridad para obtener informacion completa sobre las medidas
de seguridad, la manipulacion del interior del equipo y la proteccion contra
descargas electrostaticas.

PRECAUCION: Para no dafiar el equipo, asegtirese de que la superficie de trabajo
sea planay esté limpia.

PRECAUCION: Cuando desconecte un cable, tire de su conector o de su lengiieta
de tiro, y no del cable mismo. Algunos cables poseen conectores con lenglietas
de bloqueo o tornillos de apriete manual que debe desenganchar antes de
desconectarlos. Al desconectar los cables, manténgalos alineados de manera
uniforme para evitar doblar las clavijas del conector. Al conectar los cables,
asegurese de que los conectores y puertos estén orientados y alineados de
forma correcta.

PRECAUCION: Para desenchufar un cable de red, desconéctelo primero del
equipo y, después, del dispositivo de red.

PRECAUCION: Antes de tocar los componentes del interior del ordenador,
descargue la electricidad estatica de su cuerpo; para ello, toque una superficie
metalica sin pintar, como el metal de la parte posterior del ordenador. Mientras
trabaja, toque periddicamente una superficie metalica sin pintar para disipar la
electricidad estatica y evitar que los componentes internos resulten dafiados.

PRECAUCION: Para evitar dafiar los componentes y las tarjetas, manipulelos por
sus bordes y no toque las patas ni los contactos.

Herramientas recomendadas

Es posible que los procedimientos de este documento requieran el uso de las siguientes
herramientas:

Un destornillador Phillips
Punta trazadora de plastico
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Después de trabajar en el interior del equipo

Una vez finalizados los procedimientos de colocacion, asegurese de lo siguiente:

e Coloque todos los tornillos y asegurese de que ningun tornillo suelto permanezca
en el interior del equipo.

o Conecte todo dispositivo externo, cable, tarjeta y cualquier otra pieza que haya
extraido antes de trabajar en el equipo.

e Conecte el equipo y todos los dispositivos conectados a la toma eléctrica.

A PRECAUCION: Antes de encender el equipo, vuelva a colocar todos los tornillos
y asegurese de que no quede ninguno adentro. Si no lo hace, el equipo puede
resultar dafiado.

Después de trabajar en el interior del equipo | 9



Extraccion de la bateria

A AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea las instrucciones de seguridad
que se entregan con él y siga los pasos de "Antes de comenzar" en la pagina 7.
Después de trabajar en el interior de su equipo, siga las instrucciones que aparecen
en "Después de trabajar en el interior del equipo” en la pagina 9. Para obtener
informacién adicional sobre las practicas de seguridad recomendadas, consulte
la pagina de inicio sobre el cumplimiento de normativas en:
dell.com/regulatory_compliance.

Procedimiento

1 Apague la pantalla y coloque el equipo boca arriba.

2 Deslice los pestillos de la bateria sobre cada lado del compartimento de la bateria
hacia la posicion de desbloqueo. Escuchara un clic cuando la bateria se desbloquee.

3 Levante la bateria de la base del equipo.

1 Pestillos de la bateria (2) 2 Bateria

4 Dele la vuelta al equipo y abra la pantalla lo maximo posible.

5 Mantenga presionado el botdn de encendido durante 5 sequndos, después de
desenchufar el equipo, para conectar a tierra la placa base.
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Sustitucion de la bateria

A AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea las instrucciones de seguridad
que se entregan con él y siga los pasos de "Antes de comenzar" en la pagina 7.
Después de trabajar en el interior de su equipo, siga las instrucciones que aparecen
en "Después de trabajar en el interior del equipo” en la pagina 9. Para obtener
informacién adicional sobre las practicas de seguridad recomendadas, consulte
la pagina de inicio sobre el cumplimiento de normativas en:
dell.com/regulatory_compliance.

Procedimiento

Alinee las lenguetas de la bateria con las ranuras del compartimento de la bateria y empuje
hasta que la bateria encaje en su posicion.
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Extraccion de los mdédulos de memoria

A AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea las instrucciones de seguridad
que se entregan con él y siga los pasos de "Antes de comenzar" en la pagina 7.
Después de trabajar en el interior de su equipo, siga las instrucciones que aparecen
en "Después de trabajar en el interior del equipo” en la pagina 9. Para obtener
informacién adicional sobre las practicas de seguridad recomendadas, consulte
la pagina de inicio sobre el cumplimiento de normativas en:
dell.com/regulatory_compliance.

Requisitos previos

Extraiga la bateria. Consulte el apartado "Extraccion de la bateria” en la pagina 10.

Procedimiento
1 Afloje los tornillos cautivos que aseguran la cubierta del médulo de memoria a la
base del equipo.

2 Con la punta de los dedos, levante y deslice la cubierta del modulo de memoria
fuera de las ranuras de la base del equipo.

1 Tornillos cautivos (2) 2 Cubierta del modulo de memoria
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Abra con cuidado con la punta de los dedos los ganchos de fijacion situados en
cada extremo del conector del moédulo de memoria hasta que salga el modulo
de memoria.

Deslice y extraiga el moédulo de memoria del conector del modulo de memoria.

1 Ganchos de fijacion (2) 2 Conector del modulo de memoria

3 Modulo de memoria
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Colocacion de los modulos de memoria

A AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea las instrucciones de seguridad
que se entregan con él y siga los pasos de "Antes de comenzar" en la pagina 7.
Después de trabajar en el interior de su equipo, siga las instrucciones que aparecen
en "Después de trabajar en el interior del equipo” en la pagina 9. Para obtener
informacién adicional sobre las practicas de seguridad recomendadas, consulte
la pagina de inicio sobre el cumplimiento de normativas en:
dell.com/regulatory_compliance.

Procedimiento
1 Alinee la muesca del médulo de memoria con la lengueta del conector del modulo
de memoria.
2 Deslice el médulo de memoria para introducirlo en el conector a un angulo de
45 grados y presionelo hasta que encaje en su sitio.
Q NOTA: Si no oye un clic, extraiga el modulo de memoria y vuelva a instalarlo.

3 Deslice las lengUetas de la cubierta del modulo de memoria en las ranuras de la
base del equipo y asente la cubierta del médulo de memoria en su sitio.

4 Ajuste los tres tornillos cautivos que fijan la cubierta del médulo de memoria a la
base del equipo.

Requisitos posteriores

Coloque la bateria. Consulte el apartado "Sustitucion de la bateria” en la pagina 11.
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Extraccidon del ensamblaje de la unidad éptica

A AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea las instrucciones de seguridad
que se entregan con él y siga los pasos de "Antes de comenzar" en la pagina 7.
Después de trabajar en el interior de su equipo, siga las instrucciones que aparecen
en "Después de trabajar en el interior del equipo” en la pagina 9. Para obtener
informacién adicional sobre las practicas de seguridad recomendadas, consulte
la pagina de inicio sobre el cumplimiento de normativas en:
dell.com/regulatory_compliance.

Requisitos previos

Extraiga la bateria. Consulte el apartado "Extraccion de la bateria” en la pagina 10.

Procedimiento

1 Extraiga el tornillo que fija el ensamblaje de la unidad optica a la base del equipo.

2 Con ayuda de los dedos, deslice el ensamblaje de la unidad optica para sacarlo de
su compartimento.

1 Ensamblaje de la unidad optica 2 Tornillo
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3 Extraiga los tornillos que fijan el soporte de la unidad optica al ensamblaje de la
unidad optica.
4 Extraiga el soporte (para la unidad optica) del ensamblaje de la unidad optica.

5 Cuidadosamente, haga palanca en el embellecedor de la unidad optica y saquelo
del ensamblaje de la unidad optica.

/ /3
i '/@lc

4

1 Embellecedor de la unidad optica 2 Unidad optica

3 Tornillos (2) 4 Soporte para unidad optica
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Colocacién del ensamblaje de la unidad éptica

A AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea las instrucciones de seguridad

que se entregan con él y siga los pasos de "Antes de comenzar" en la pagina 7.
Después de trabajar en el interior de su equipo, siga las instrucciones que aparecen
en "Después de trabajar en el interior del equipo” en la pagina 9. Para obtener
informacién adicional sobre las practicas de seguridad recomendadas, consulte
la pagina de inicio sobre el cumplimiento de normativas en:
dell.com/regulatory_compliance.

Procedimiento

1 Alinee las lengUetas del embellecedor de la unidad optica con las ranuras de la
unidad optica y encajelo en su sitio.

2 Alinee los orificios de los tornillos del soporte de la unidad optica con los orificios
de los tornillos del ensamblaje de la unidad optica.

3 Vuelva a poner los tornillos que aseguran el soporte de la unidad optica al ensamblaje
de la unidad optica.

4 Deslice el ensamblaje de la unidad optica en el compartimento de la unidad optica
y alinee que el orificio del tornillo en el soporte de la unidad 6ptica con el orificio
del tornillo en la base del equipo.

5 Vuelva a colocar el tornillo que fija el ensamblaje de la unidad optica a la base

del equipo.

Requisitos posteriores

Coloque la bateria. Consulte el apartado "Sustitucion de la bateria” en la pagina 11.
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Extraccidon del ensamblaje de la unidad de
disco duro

A AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea las instrucciones de seguridad
que se entregan con él y siga los pasos de "Antes de comenzar" en la pagina 7.
Después de trabajar en el interior de su equipo, siga las instrucciones que aparecen
en "Después de trabajar en el interior del equipo” en la pagina 9. Para obtener
informacién adicional sobre las practicas de seguridad recomendadas, consulte
la pagina de inicio sobre el cumplimiento de normativas en:
dell.com/regulatory_compliance.

A PRECAUCION: Para evitar la pérdida de datos, no extraiga la unidad mientras el
equipo esté encendido o en estado de reposo.

A PRECAUCION: Las unidades de disco duro son extremadamente fragiles. Tenga
mucho cuidado cuando las manipule.

Requisitos previos
1 Extraiga la bateria. Consulte el apartado "Extraccion de la bateria” en la pagina 10.

2 Siga del paso 1 al paso 2 de "Extraccion de los médulos de memoria”
en la pagina 12.

Procedimiento
1 Extraiga los tornillos que fijan el ensamblaje de la unidad de disco duro a la base
del equipo.

2 Deslice el ensamblaje de la unidad de disco duro para desconectarlo de la placa base.

1 Tornillos (2) 2 Ensamblaje de la unidad de disco duro
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3 Usando la lengueta de tiro, levante el ensamblaje de la unidad de disco duro para
sacarlo de la base del equipo.

1 Ensamblaje de la unidad de disco duro 2 Lengueta de tiro

4 Extraiga los tornillos que fijan la unidad de disco duro a su soporte.
5 Levante el soporte de la unidad de disco duro para sacarlo de la unidad de disco duro.

1 Tornillos (2) 2 Soporte para la unidad de disco duro
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Colocacién del ensamblaje de la unidad de
disco duro

A AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea las instrucciones de seguridad
que se entregan con él y siga los pasos de "Antes de comenzar" en la pagina 7.
Después de trabajar en el interior de su equipo, siga las instrucciones que aparecen
en "Después de trabajar en el interior del equipo” en la pagina 9. Para obtener
informacién adicional sobre las practicas de seguridad recomendadas, consulte
la pagina de inicio sobre el cumplimiento de normativas en:
dell.com/regulatory_compliance.

A PRECAUCION: Las unidades de disco duro son extremadamente fragiles. Tenga
mucho cuidado cuando las manipule.

Procedimiento
1 Alinee los orificios de los tornillos de la unidad de disco duro con los de la unidad
de disco duro.
Coloque los tornillos que fijan la unidad de disco duro al soporte.
Coloque el ensamblaje de la unidad de disco duro en su compartimento.
Deslice el ensamblaje de la unidad de disco duro para conectarlo a la placa base.

aua b NN

Vuelva a colocar los tornillos que fijan el ensamblaje de la unidad de disco duro a la
base del equipo.

Requisitos posteriores

1 Siga del paso 3 al paso 4 de "Colocacion de los moédulos de memoria”
en la pagina 14.

2 Cologque la bateria. Consulte el apartado "Sustitucion de la bateria” en la pagina 11.
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Extraccion del teclado

A AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea las instrucciones de seguridad

que se entregan con él y siga los pasos de "Antes de comenzar" en la pagina 7.
Después de trabajar en el interior de su equipo, siga las instrucciones que aparecen
en "Después de trabajar en el interior del equipo” en la pagina 9. Para obtener
informacién adicional sobre las practicas de seguridad recomendadas, consulte
la pagina de inicio sobre el cumplimiento de normativas en:
dell.com/regulatory_compliance.

Requisitos previos

Extraiga la bateria. Consulte el apartado "Extraccion de la bateria” en la pagina 10.

Procedimiento

1
2

Dele la vuelta al equipo y abra la pantalla lo maximo posible.

Con un objeto punteagudo de plastico, libere el teclado de las lengUetas en el
ensamblaje del reposamanos.

Levante y deslice el teclado hacia la pantalla para sacarlo del ensamblaje del
reposamanos.

Voltee el teclado y coloquelo sobre el ensamblaje del reposamanos.

1 Punta trazadora de plastico 2 Lenguetas (9)

3 Teclado
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5 Levante el pestillo del conector y desconecte el cable del teclado de la placa base.
6 Levante el teclado para retirarlo del ensamblaje del reposamanos.

1 Pestillo del conector 2 Cable del teclado

3 Teclado
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Sustitucion del teclado

A AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea las instrucciones de seguridad

que se entregan con él y siga los pasos de "Antes de comenzar" en la pagina 7.
Después de trabajar en el interior de su equipo, siga las instrucciones que aparecen
en "Después de trabajar en el interior del equipo” en la pagina 9. Para obtener
informacién adicional sobre las practicas de seguridad recomendadas, consulte
la pagina de inicio sobre el cumplimiento de normativas en:
dell.com/regulatory_compliance.

Procedimiento
1 Deslice el cable del teclado dentro del conector de la placa base y presione el
pestillo del conector para asegurar el cable.
2 Deslice las lengUetas del teclado en las ranuras del ensamblaje del reposamanos
y coloque el teclado en el mismo.
3 Presione con cuidado los bordes del teclado para asegurarlo bajo las lengUetas

del ensamblaje del reposamanos.

Requisitos posteriores

Coloque la bateria. Consulte el apartado "Sustitucion de la bateria” en la pagina 11.
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Extraccion del reposamanos

A AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea las instrucciones de seguridad
que se entregan con él y siga los pasos de "Antes de comenzar" en la pagina 7.
Después de trabajar en el interior de su equipo, siga las instrucciones que aparecen
en "Después de trabajar en el interior del equipo” en la pagina 9. Para obtener
informacion adicional sobre las practicas de seguridad recomendadas, consulte
la pagina de inicio sobre el cumplimiento de normativas en:
dell.com/regulatory_compliance.

Requisitos previos
1 Extraiga la bateria. Consulte el apartado "Extraccion de la bateria” en la pagina 10.

2 Siga del paso 1 al paso 2 de "Extraccion de los modulos de memoria”
en la pagina 12.

3 Siga del paso 1 al paso 2 de "Extraccion del ensamblaje de la unidad dptica”
en la pagina 15.

4 Quite el teclado. Consulte el apartado "Extraccion del teclado” en la pagina 21.

Procedimiento
1 Apague la pantalla y coloque el equipo boca arriba.
2 Extraiga los tornillos que fijan el reposamanos a la base del equipo.
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1 Tornillos (12)
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3 Dele la vuelta al equipo y abra la pantalla lo maximo posible.

4 Levante los pestillos del conector y, usando las lengUetas de tiro, desconecte el
cable de la superficie tactil y el cable del botdn de encendido de la placa base.

1 Cable de la superficie tactil 2 Cable del boton de encendido

3 Pestillos del conector (2)
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5 Extraiga los tornillos que aseguran el reposamanos a la placa base.
A PRECAUCION: Con cuidado, separe el ensamblaje del reposamanos del ensamblaje
de la pantalla para evitar que se produzcan dafios en el ensamblaje de la pantalla.

6 Conuna punta trazadora de plastico, levante cuidadosamente y libere las lengUetas
del reposamanos de las ranuras en la base del equipo.

7 Levante el reposamanos para separarlo de la base del equipo.

1 Tornillos (7) 2 Reposamanos
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Sustitucion del reposamanos

A AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea las instrucciones de seguridad

que se entregan con él y siga los pasos de "Antes de comenzar" en la pagina 7.
Después de trabajar en el interior de su equipo, siga las instrucciones que aparecen
en "Después de trabajar en el interior del equipo” en la pagina 9. Para obtener
informacién adicional sobre las practicas de seguridad recomendadas, consulte
la pagina de inicio sobre el cumplimiento de normativas en:
dell.com/regulatory_compliance.

Procedimiento

1 Alinee los orificios de los tornillos del reposamanos con los orificios de los tornillos
de la base del equipo.

2 Presione el reposamanos para que se coloque en su sitio.

3 Deslice el cable de la superficie tactil y el cable del boton de encendido en los
conectores de la placa base y presione los pestillos del conector para asegurar
los cables.

4 Reemplace los tornillos que aseguran el reposamanos por la placa base.

5 Apague la pantalla y coloque el equipo boca arriba.

6 Vuelva a colocar los tornillos que fijan el reposamanos a la base del equipo.

Requisitos posteriores

1

Vuelva a colocar el teclado. Consulte el apartado "Sustitucion del teclado”
en la pagina 23.

Siga del paso 4 al paso 5 de "Colocacion del ensamblaje de la unidad optica”
en la pagina 17.

Siga las instrucciones de paso 3y paso 4 en "Colocacion de los moédulos de
memoria” en la pagina 14.

Coloque la bateria. Consulte el apartado "Sustitucion de la bateria” en la pagina 11.
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Extraccidon de la minitarjeta inalambrica

A AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea las instrucciones de seguridad

que se entregan con él y siga los pasos de "Antes de comenzar" en la pagina 7.
Después de trabajar en el interior de su equipo, siga las instrucciones que aparecen
en "Después de trabajar en el interior del equipo” en la pagina 9. Para obtener
informacién adicional sobre las practicas de seguridad recomendadas, consulte
la pagina de inicio sobre el cumplimiento de normativas en:
dell.com/regulatory_compliance.

Requisitos previos

1 Extraiga la bateria. Consulte el apartado "Extraccion de la bateria” en la pagina 10.
Siga del paso 1 al paso 2 de "Extraccion de los médulos de memoria”
en la pagina 12.
3 Siga del paso 1 al paso 2 de "Extraccion del ensamblaje de la unidad optica”
en la pagina 15.
4 Quite el teclado. Consulte el apartado "Extraccion del teclado” en la pagina 21.
5 Extraiga el reposamanos. Consulte el apartado "Extraccion del reposamanos”
en la pagina 24.
Procedimiento
1 Desconecte los cables de la antena de la minitarjeta inaldmbrica.
2 Retire el tornillo que fija la minitarjeta inalambrica a la tarjeta de sistema.
1 i
1 Tornillo 2 Cables de la antena (2)
3 Minitarjeta inalambrica
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3 Deslice y extraiga la minitarjeta inaldmbrica del conector de la minitarjeta
inalambrica.

1 Minitarjeta inaldmbrica 2 Conector de minitarjeta

Extraccion de la minitarjeta inaldmbrica
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Colocacién de la minitarjeta inalambrica

A AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea las instrucciones de seguridad

que se entregan con él y siga los pasos de "Antes de comenzar" en la pagina 7.
Después de trabajar en el interior de su equipo, siga las instrucciones que aparecen
en "Después de trabajar en el interior del equipo” en la pagina 9. Para obtener
informacién adicional sobre las practicas de seguridad recomendadas, consulte
la pagina de inicio sobre el cumplimiento de normativas en:
dell.com/regulatory_compliance.

Procedimiento

A PRECAUCION: Para evitar dafios en la minitarjeta inalambrica, asegurese de que

1

no haya ningun cable debajo de la minitarjeta inalambrica.

Alinee la muesca de la minitarjeta inaldmbrica con la lengueta del conector de la
placa base.

Inserte la minitarjeta inaldmbrica con un angulo de 45 grados en el conector de la
minitarjeta inalambrica.

Presione el otro extremo de la minitarjeta inaldmbrica y vuelva a colocar el tornillo
que asegura la minitarjeta inaldmbrica a la placa base.

Conecte los cables de la antena a la minitarjeta inaldmbrica.

La siguiente tabla proporciona el esquema de los colores de los cables de la antena
para la minitarjeta inaldmbrica compatible con el equipo:

Conectores de la minitarjeta inalambrica Esquemas de colores de los
cables de la antena

WLAN + Bluetooth (2 cables)
WLAN principal + Bluetooth (triangulo blanco) Blanco
WLAN auxiliar + Bluetooth (triangulo negro) Negro

Requisitos posteriores

1
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Coloque el reposamanos. Consulte el apartado "Sustitucion del reposamanos”
en la pagina 27.

Vuelva a colocar el teclado. Consulte el apartado "Sustitucion del teclado”
en la pagina 23.

Siga del paso 4 al paso 5 de "Colocacion del ensamblaje de la unidad optica”
en la pagina 17.

Siga las instrucciones de paso 3y paso 4 en "Colocacion de los mddulos de
memoria” en la pagina 14.

Coloque la bateria. Consulte el apartado "Sustitucion de la bateria” en la pagina 11.
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Extraccion de la placa de E/S

A AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea las instrucciones de seguridad

que se entregan con él y siga los pasos de "Antes de comenzar" en la pagina 7.
Después de trabajar en el interior de su equipo, siga las instrucciones que aparecen
en "Después de trabajar en el interior del equipo” en la pagina 9. Para obtener
informacién adicional sobre las practicas de seguridad recomendadas, consulte
la pagina de inicio sobre el cumplimiento de normativas en:
dell.com/regulatory_compliance.

Requisitos previos

1 Extraiga la bateria. Consulte el apartado "Extraccion de la bateria” en la pagina 10.
2 Siga del paso 1 al paso 2 de "Extraccion de los moédulos de memoria”
en la pagina 12.
3 Siga del paso 1 al paso 2 de "Extraccion del ensamblaje de la unidad optica”
en la pagina 15.
4 Quite el teclado. Consulte el apartado "Extraccion del teclado” en la pagina 21.
5 Extraiga el reposamanos. Consulte el apartado "Extraccion del reposamanos”
en la pagina 24.
Procedimiento
1 Extraiga el tornillo que fija la placa de E/S a la base del equipo.
2 Levante el seguro del conector y, con la lengueta de tiro, desconecte el cable de la

placa de E/S de la placa base.
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3 Levantey quite suavemente la placa de E/S junto con su cable de la base del equipo.

1 Placa de E/S 2 Cable de la placa de E/S

3 Tornillo
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Colocacion de la placa de E/S

A AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea las instrucciones de seguridad

que se entregan con él y siga los pasos de "Antes de comenzar" en la pagina 7.
Después de trabajar en el interior de su equipo, siga las instrucciones que aparecen
en "Después de trabajar en el interior del equipo” en la pagina 9. Para obtener
informacién adicional sobre las practicas de seguridad recomendadas, consulte
la pagina de inicio sobre el cumplimiento de normativas en:
dell.com/regulatory_compliance.

Procedimiento
1 Deslice con cuidado la placa de E/S bajo la lengUeta que la asegura y ponga la placa
de E/S en su lugar.
2 Vuelva a colocar el tornillo que fija la placa de E/S a la base del equipo.
3 Conecte el cable de la placa de E/S al conector de la placa de E/S.

Requisitos posteriores

1

Coloque el reposamanos. Consulte el apartado "Sustitucion del reposamanos”

en la pagina 27.

Vuelva a colocar el teclado. Consulte el apartado “Sustitucion del teclado”

en la pagina 23.

Siga del paso 4 al paso 5 de "Colocacion del ensamblaje de la unidad optica”

en la pagina 17.

Siga las instrucciones de paso 3y paso 4 en "Colocacion de los modulos de
memoria” en la pagina 14.

Coloque la bateria. Consulte el apartado "Sustitucion de la bateria” en la pagina 11.
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Extraccion de la placa base

A AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea las instrucciones de seguridad

que se entregan con él y siga los pasos de "Antes de comenzar" en la pagina 7.
Después de trabajar en el interior de su equipo, siga las instrucciones que aparecen
en "Después de trabajar en el interior del equipo” en la pagina 9. Para obtener
informacién adicional sobre las practicas de seguridad recomendadas, consulte
la pagina de inicio sobre el cumplimiento de normativas en:
dell.com/regulatory_compliance.

NOTA: La etiqueta de servicio del equipo se encuentra en la placa base. Debe
introducir la etiqueta de servicio en la configuracion del sistema después de volver
a colocar la placa base. Para obtener mas informacion, consulte el apartado "Coémo
introducir la etiqueta de servicio en la configuracion del sistema” en la pagina 38.

NOTA: Antes de desconectar los cables de la placa base, anote la ubicacion de los
conectores. De esta manera, podra volver a conectar los cables correctamente
después de reemplazar la placa base.

Requisitos previos

1
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Extraiga la bateria. Consulte el apartado "Extraccion de la bateria” en la pagina 10.

Extraiga el moédulo o mddulos de memoria. Consulte el apartado "Extraccion de los
modulos de memoria” en la pagina 12.

Siga del paso 1 al paso 3 de "Extraccion del ensamblaje de la unidad de disco duro”
en la pagina 18.

Siga del paso 1 al paso 2 de "Extraccion del ensamblaje de la unidad optica”
en la pagina 15.

Quite el teclado. Consulte el apartado "Extraccion del teclado” en la pagina 21.

Extraiga el reposamanos. Consulte el apartado "Extraccion del reposamanos”
en la pagina 24.

Extraiga la minitarjeta inaldmbrica. Consulte el apartado "Extraccion de la
minitarjeta inaldmbrica” en la pagina 28.
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Procedimiento

1 Quite la cinta que asegura el cable de la pantalla a la placa base.
2 Desconecte el cable de la pantalla del conector de la placa base.

3 Desconecte el cable del puerto del adaptador de alimentacion, el cable del altavoz
y el cable de la placa de E/S de la placa base.

1 Cable de la pantalla 2 Cinta

3 Cable del puerto del adaptador de alimentacion 4 Cable del altavoz
5  Cable de la placa de E/S
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4 Extraiga el tornillo que fija la placa base a la base del equipo.
5 Levante la placa base de la base del equipo.

1 Placa base 2 Tornillo
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Colocacion de la placa base

A AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea las instrucciones de seguridad

que se entregan con él y siga los pasos de "Antes de comenzar" en la pagina 7.
Después de trabajar en el interior de su equipo, siga las instrucciones que aparecen
en "Después de trabajar en el interior del equipo” en la pagina 9. Para obtener
informacién adicional sobre las practicas de seguridad recomendadas, consulte
la pagina de inicio sobre el cumplimiento de normativas en:
dell.com/regulatory_compliance.

NOTA: La etiqueta de servicio del equipo se encuentra en la placa base. Debe
introducir la etiqueta de servicio en la configuracion del sistema después de volver
a colocar la placa base.

Procedimiento

1 Alinee los orificios de los tornillos situados en la placa base con los orificios de los
tornillos situados en la base del equipo.

2 Cologue el tornillo que fija la placa base a la base del equipo.

3 Conecte el cable del puerto del adaptador de alimentacion, el cable del altavoz y el
cable de la placa de E/S a la placa base.

4 Conecte el cable de la pantalla a la placa base.

5 Pegue la cinta que fija el cable de la pantalla a la placa base

Requisitos posteriores

1

Coloque la minitarjeta inaldmbrica. Consulte el apartado "Colocacion de la
minitarjeta inaldmbrica” en la pagina 30.

Coloque el reposamanos. Consulte el apartado "Sustitucion del reposamanos”
en la pagina 27.

Vuelva a colocar el teclado. Consulte el apartado "Sustitucion del teclado”
en la pagina 23.

Siga del paso 4 al paso 5 de "Colocacion del ensamblaje de la unidad optica”
en la pagina 17.

Siga del paso 3 al paso 5 de "Colocacion del ensamblaje de la unidad de disco duro”
en la pagina 20.

Vuelva a colocar el médulo o los médulos de memoria. Consulte el apartado
"Colocacion de los modulos de memoria” en la pagina 14.

Coloque la bateria. Consulte el apartado "Sustitucion de la bateria” en la pagina 11.
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Cémo introducir la etiqueta de servicio en la
configuracion del sistema

1 Encienda el equipo.
2 Pulse <F2> cuando vea el logotipo de Dell para ingresar a la configuracion del
programa.

3 Navegue a la ficha Main (principal) y escriba la Etiqueta de servicio de su equipo en
el campo Service Tag Input (Entrada de etiqueta de servicio).
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Extraccion de la bateria de tipo botén

A\

AN\

A

AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea las instrucciones de seguridad
que se entregan con él y siga los pasos de "Antes de comenzar" en la pagina 7.
Después de trabajar en el interior de su equipo, siga las instrucciones que aparecen
en "Después de trabajar en el interior del equipo” en la pagina 9. Para obtener
informacién adicional sobre las practicas de seguridad recomendadas, consulte
la pagina de inicio sobre el cumplimiento de normativas en:
dell.com/regulatory_compliance.

AVISO: Es posible que la bateria de tipo botéon explote si se instala de forma
incorrecta. Sustituya la bateria de tipo botén unicamente con un tipo similar

o equivalente. Deseche las baterias de tipo botén que estén agotadas de acuerdo
con las instrucciones del fabricante.

PRECAUCION: Al extraer la bateria de tipo boton, se restablecen los valores
predeterminados de BIOS. Se recomienda que anote los valores del BIOS antes
de extraer la bateria de tipo botén.

Requisitos previos

1

Extraiga la bateria. Consulte el apartado "Extraccion de la bateria” en la pagina 10.

Siga del paso 1 al paso 2 de "Extraccion de los modulos de memoria”
en la pagina 12.

Siga del paso 1 al paso 3 de "Extraccion del ensamblaje de la unidad de disco duro”
en la pagina 18.

Siga del paso 1 al paso 2 de "Extraccion del ensamblaje de la unidad optica”
en la pagina 15.

Quite el teclado. Consulte el apartado "Extraccion del teclado” en la pagina 21.

Extraiga el reposamanos. Consulte el apartado "Extraccion del reposamanos”
en la pagina 24.

Extraiga la minitarjeta inaldmbrica. Consulte el apartado "Extraccion de la
minitarjeta inaldmbrica” en la pagina 28.

Extraiga la placa base. Consulte el apartado "Extraccion de la placa base”
en la pagina 34.
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Procedimiento

1 Voltee la placa base y péngala sobre una superficie plana.

2 Con una punta trazadora de plastico y con mucho cuidado, haga palanca en la
bateria de tipo botdn para sacarla del zocalo de la bateria ubicado en la placa base.

1 Punta trazadora de plastico 2 Bateria de tipo boton
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Colocacidén de la bateria de tipo botén

A\

AN\

AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea las instrucciones de seguridad
que se entregan con él y siga los pasos de "Antes de comenzar" en la pagina 7.
Después de trabajar en el interior de su equipo, siga las instrucciones que aparecen
en "Después de trabajar en el interior del equipo” en la pagina 9. Para obtener
informacién adicional sobre las practicas de seguridad recomendadas, consulte
la pagina de inicio sobre el cumplimiento de normativas en:
dell.com/regulatory_compliance.

AVISO: Es posible que la bateria explote si se instala de forma incorrecta. Reemplace
la bateria Unicamente con un tipo similar o equivalente. Deseche las baterias
agotadas de acuerdo con las instrucciones del fabricante.

Procedimiento

Introduzca la bateria de tipo botdn en el zdécalo de la bateria de la placa base, con el lado
positivo hacia arriba.

Requisitos posteriores

1

Coloque la placa base. Consulte el apartado "Colocacion de la placa base”
en la pagina 37.

Coloque la minitarjeta inaldambrica. Consulte el apartado "Colocacion de la
minitarjeta inaldmbrica” en la pagina 30.

Coloque el reposamanos. Consulte el apartado "Sustitucion del reposamanos”
en la pagina 27.

Vuelva a colocar el teclado. Consulte el apartado "Sustitucion del teclado”
en la pagina 23.

Siga del paso 4 al paso 5 de "Colocacion del ensamblaje de la unidad optica”
en la pagina 17.

Siga del paso 3 al paso 5 de "Colocacion del ensamblaje de la unidad de disco duro”
en la pagina 20.

Siga las instrucciones de paso 3y paso 4 en "Colocacion de los mddulos de
memoria” en la pagina 14.

Coloque la bateria. Consulte el apartado "Sustitucion de la bateria” en la pagina 11.
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Extraccion del disipador de calor

A AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea las instrucciones de seguridad

que se entregan con él y siga los pasos de "Antes de comenzar" en la pagina 7.
Después de trabajar en el interior de su equipo, siga las instrucciones que aparecen
en "Después de trabajar en el interior del equipo” en la pagina 9. Para obtener
informacién adicional sobre las practicas de seguridad recomendadas, consulte
la pagina de inicio sobre el cumplimiento de normativas en:
dell.com/regulatory_compliance.

Requisitos previos

1
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Extraiga la bateria. Consulte el apartado "Extraccion de la bateria” en la pagina 10.

Siga del paso 1 al paso 2 de "Extraccion de los modulos de memoria”

en la pagina 12.

Siga del paso 1 al paso 3 de "Extraccion del ensamblaje de la unidad de disco duro”
en la pagina 18.

Siga del paso 1 al paso 2 de "Extraccion del ensamblaje de la unidad optica”

en la pagina 15.

Quite el teclado. Consulte el apartado "Extraccion del teclado” en la pagina 21.

Extraiga el reposamanos. Consulte el apartado "Extraccion del reposamanos”
en la pagina 24.

Extraiga la minitarjeta inaldmbrica. Consulte el apartado "Extraccion de la
minitarjeta inaldmbrica” en la pagina 28.

Extraiga la placa base. Consulte el apartado "Extraccion de la placa base”
en la pagina 34.
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Procedimiento

1 Voltee la placa base y pongala sobre una superficie plana.

2 Siga el orden que se indica en el disipador de calor y quite los tornillos que fijan el
disipador de calor del procesador a la placa base.

3 Levante el disipador de calor del procesador para separarlo de la placa base.

1 Disipador de calor 2 Tornillos (6)
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Sustitucién del disipador de calor

A AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea las instrucciones de seguridad

que se entregan con él y siga los pasos de "Antes de comenzar" en la pagina 7.
Después de trabajar en el interior de su equipo, siga las instrucciones que aparecen
en "Después de trabajar en el interior del equipo” en la pagina 9. Para obtener
informacién adicional sobre las practicas de seguridad recomendadas, consulte
la pagina de inicio sobre el cumplimiento de normativas en:
dell.com/regulatory_compliance.

Procedimiento
1 Retire el lubricante térmico de la parte inferior del disipador de calor del procesador
y vuelva a aplicarlo.
2 Alinee los orificios para tornillos del disipador de calor del procesador con los de la
placa base.
3 En orden secuencial (indicado en el disipador de calor), reemplace los tornillos que

fijan el disipador de calor por la placa base.

Requisitos posteriores

1
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Coloque la placa base. Consulte el apartado "Colocacion de la placa base”
en la pagina 37.

Coloque la minitarjeta inaldambrica. Consulte el apartado "Colocacion de la
minitarjeta inaldmbrica” en la pagina 30.

Coloque el reposamanos. Consulte el apartado "Sustitucion del reposamanos”
en la pagina 27.

Vuelva a colocar el teclado. Consulte el apartado "Sustitucion del teclado”
en la pagina 23.

Siga del paso 4 al paso 5 de "Colocacion del ensamblaje de la unidad optica”
en la pagina 17.

Siga del paso 3 al paso 5 de "Colocacion del ensamblaje de la unidad de disco duro”
en la pagina 20.

Siga las instrucciones de paso 3y paso 4 en "Colocacion de los mddulos de
memoria” en la pagina 14.

Coloque la bateria. Consulte el apartado "Sustitucion de la bateria” en la pagina 11.
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Extraccion del ventilador

A AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea las instrucciones de seguridad

que se entregan con él y siga los pasos de "Antes de comenzar" en la pagina 7.
Después de trabajar en el interior de su equipo, siga las instrucciones que aparecen
en "Después de trabajar en el interior del equipo” en la pagina 9. Para obtener
informacién adicional sobre las practicas de seguridad recomendadas, consulte
la pagina de inicio sobre el cumplimiento de normativas en:
dell.com/regulatory_compliance.

Requisitos previos

1

Extraiga la bateria. Consulte el apartado "Extraccion de la bateria” en la pagina 10.

Siga del paso 1 al paso 2 de "Extraccion de los modulos de memoria”

en la pagina 12.

Siga del paso 1 al paso 3 de "Extraccion del ensamblaje de la unidad de disco duro”
en la pagina 18.

Siga del paso 1 al paso 2 de "Extraccion del ensamblaje de la unidad optica”

en la pagina 15.

Quite el teclado. Consulte el apartado "Extraccion del teclado” en la pagina 21.

Extraiga el reposamanos. Consulte el apartado "Extraccion del reposamanos”
en la pagina 24.

Extraiga la minitarjeta inaldmbrica. Consulte el apartado "Extraccion de la
minitarjeta inaldmbrica” en la pagina 28.

Extraiga la placa base. Consulte el apartado "Extraccion de la placa base”
en la pagina 34.
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Procedimiento

1 Voltee la placa base y péngala sobre una superficie plana.
Desconecte el cable del ventilador de la placa base.
Extraiga el tornillo que asegura el ventilador a la placa base.

A WN

Levante el ventilador para sacarlo de la placa base.

1 Tornillo 2 Ventilador

3 Cable del ventilador
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Sustitucion del ventilador

A AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea las instrucciones de seguridad

que se entregan con él y siga los pasos de "Antes de comenzar" en la pagina 7.
Después de trabajar en el interior de su equipo, siga las instrucciones que aparecen
en "Después de trabajar en el interior del equipo” en la pagina 9. Para obtener
informacién adicional sobre las practicas de seguridad recomendadas, consulte
la pagina de inicio sobre el cumplimiento de normativas en:
dell.com/regulatory_compliance.

Procedimiento
1 Alinee el orificio para el tornillo del ventilador con el orificio para el tornillo de la
placa base.
2 Vuelva a colocar el tornillo que asegura el ventilador a la placa base.
3 Conecte el cable del ventilador a la placa base.

Requisitos posteriores

1

Coloque la placa base. Consulte el apartado "Colocacion de la placa base”
en la pagina 37.

Coloque la minitarjeta inaldmbrica. Consulte el apartado "Colocacion de la
minitarjeta inaldmbrica” en la pagina 30.

Coloque el reposamanos. Consulte el apartado “Sustitucion del reposamanos”
en la pagina 27.

Vuelva a colocar el teclado. Consulte el apartado "Sustitucion del teclado”
en la pagina 23.

Siga del paso 4 al paso 5 de "Colocacion del ensamblaje de la unidad optica”
en la pagina 17.

Siga del paso 3 al paso 5 de "Colocacion del ensamblaje de la unidad de disco duro”
en la pagina 20.

Siga las instrucciones de paso 3y paso 4 en "Colocacion de los médulos de
memoria” en la pagina 14.

Coloque la bateria. Consulte el apartado "Sustitucion de la bateria” en la pagina 11.
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Extraccion de los altavoces

A AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea las instrucciones de seguridad

que se entregan con él y siga los pasos de "Antes de comenzar" en la pagina 7.
Después de trabajar en el interior de su equipo, siga las instrucciones que aparecen
en "Después de trabajar en el interior del equipo” en la pagina 9. Para obtener
informacién adicional sobre las practicas de seguridad recomendadas, consulte
la pagina de inicio sobre el cumplimiento de normativas en:
dell.com/regulatory_compliance.

Requisitos previos

1
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Extraiga la bateria. Consulte el apartado "Extraccion de la bateria” en la pagina 10.

Siga del paso 1 al paso 2 de "Extraccion de los modulos de memoria”
en la pagina 12.

Siga del paso 1 al paso 3 de "Extraccion del ensamblaje de la unidad de disco duro”
en la pagina 18.

Siga del paso 1 al paso 2 de "Extraccion del ensamblaje de la unidad optica”
en la pagina 15.

Quite el teclado. Consulte el apartado "Extraccion del teclado” en la pagina 21.

Extraiga el reposamanos. Consulte el apartado "Extraccion del reposamanos”
en la pagina 24.

Extraiga la minitarjeta inaldmbrica. Consulte el apartado "Extraccion de la
minitarjeta inaldmbrica” en la pagina 28.

| Extraccion de los altavoces



Procedimiento

1 Quite la cinta que asegura los tubos de silicio LED a la base del equipo.
2 Levantey extraiga los tubos de silicio LED de la base del equipo.

S By

&

1 Cinta 2 Tubos de silicio LED

Extraccion de los altavoces
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3 Extraiga la placa base. Consulte el apartado "Extraccion de la placa base”
en la pagina 34.

4 Observe el enrutamiento del cable de los altavoces y extraiga el cable de las guias
de enrutamiento en la base del equipo.

5 Levante los altavoces, junto con el cable, para sacarlo de la base del equipo.

1 Colocacion de los cables de los altavoces 2 Altavoces (2)
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Colocacion de los altavoces

A AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea las instrucciones de seguridad

que se entregan con él y siga los pasos de "Antes de comenzar" en la pagina 7.
Después de trabajar en el interior de su equipo, siga las instrucciones que aparecen
en "Después de trabajar en el interior del equipo” en la pagina 9. Para obtener
informacién adicional sobre las practicas de seguridad recomendadas, consulte
la pagina de inicio sobre el cumplimiento de normativas en:
dell.com/regulatory_compliance.

Procedimiento
1 Alinee los altavoces con los postes de alineamiento y coloque los altavoces en la
base del equipo.
2 Encamine el cable del altavoz a través de las guias de encaminamiento en la base
del equipo.
3 Reemplace los tubes de silicio LED.
4 Pegue la cinta que asegura los tubos de silicio LED a la base del equipo.

Requisitos posteriores

1

Coloque la placa base. Consulte el apartado "Colocacion de la placa base”
en la pagina 37.

Coloque la minitarjeta inaldmbrica. Consulte el apartado "Colocacion de la
minitarjeta inaldmbrica” en la pagina 30.

Coloque el reposamanos. Consulte el apartado "Sustitucion del reposamanos”
en la pagina 27.

Vuelva a colocar el teclado. Consulte el apartado "Sustitucion del teclado”
en la pagina 23.

Siga del paso 4 al paso 5 de "Colocacion del ensamblaje de la unidad optica”
en la pagina 17.

Siga del paso 3 al paso 5 de "Colocacion del ensamblaje de la unidad de disco duro”
en la pagina 20.

Siga las instrucciones de paso 3y paso 4 en "Colocacion de los modulos de
memoria” en la pagina 14.

Coloque la bateria. Consulte el apartado "Sustitucion de la bateria” en la pagina 11.
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Extraccidon del ensamblaje de la pantalla

A AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea las instrucciones de seguridad

que se entregan con él y siga los pasos de "Antes de comenzar" en la pagina 7.
Después de trabajar en el interior de su equipo, siga las instrucciones que aparecen
en "Después de trabajar en el interior del equipo” en la pagina 9. Para obtener
informacién adicional sobre las practicas de seguridad recomendadas, consulte
la pagina de inicio sobre el cumplimiento de normativas en:
dell.com/regulatory_compliance.

Requisitos previos

1
2
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Extraiga la bateria. Consulte el apartado "Extraccion de la bateria” en la pagina 10.

Siga del paso 1 al paso 2 de "Extraccion de los modulos de memoria”
en la pagina 12.

Siga del paso 1 al paso 3 de "Extraccion del ensamblaje de la unidad de disco duro”
en la pagina 18.

Siga del paso 1 al paso 2 de "Extraccion del ensamblaje de la unidad optica”
en la pagina 15.

Quite el teclado. Consulte el apartado "Extraccion del teclado” en la pagina 21.

Extraiga el reposamanos. Consulte el apartado "Extraccion del reposamanos”
en la pagina 24.

| Extraccion del ensamblaje de la pantalla



Procedimiento

1 Quite la cinta que asegura el cable de la pantalla a la placa base.
2 Desconecte el cable de la pantalla del conector de la placa base.
3 Desconecte los cables de la antena de la minitarjeta inaldmbrica.

[N

Cable de la pantalla 2 Cinta

[6N]

Cables de la antena (2)
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4 Mueva el cable del puerto del adaptador de alimentacion para retirarlo de los
tornillos situados en la bisagra de la pantalla.

5 Extraiga los tornillos que fijan el ensamblaje de la pantalla a la base del equipo.
6 Levante el ensamblaje de la pantalla de la base del equipo.

1 Ensamblaje de la pantalla 2 Tornillos (3)

3 Cable del puerto del adaptador de alimentacion
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Colocacién del ensamblaje de la pantalla

A AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea las instrucciones de seguridad

que se entregan con él y siga los pasos de "Antes de comenzar" en la pagina 7.
Después de trabajar en el interior de su equipo, siga las instrucciones que aparecen
en "Después de trabajar en el interior del equipo” en la pagina 9. Para obtener
informacién adicional sobre las practicas de seguridad recomendadas, consulte
la pagina de inicio sobre el cumplimiento de normativas en:
dell.com/regulatory_compliance.

Procedimiento

1

g b DN

Coloque el ensamblaje de la pantalla en la base del equipo y alinee los orificios del
ensamblaje de la pantalla con los de la base del equipo.

Vuelva a colocar los tornillos que fijan el ensamblaje de la pantalla a la base del equipo.
Conecte los cables de la antena a la minitarjeta inaldmbrica.

Conecte el cable de la pantalla a la placa base.

Pegue la cinta que fija el cable de la pantalla a la placa base

Requisitos posteriores

1

Coloque el reposamanos. Consulte el apartado "Sustitucion del reposamanos”
en la pagina 27.

Vuelva a colocar el teclado. Consulte el apartado "Sustitucion del teclado”
en la pagina 23.

Coloque el ensamblaje de la unidad optica. Consulte el apartado "Colocacion del
ensamblaje de la unidad &ptica” en la pagina 17.

Siga del paso 4 al paso 5 de "Colocacion del ensamblaje de la unidad optica”
en la pagina 17.

Siga del paso 3 al paso 5 de "Colocacion del ensamblaje de la unidad de disco duro”
en la pagina 20.

Coloque la bateria. Consulte el apartado "Sustitucion de la bateria” en la pagina 11.
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Extraccion del embellecedor de la pantalla

A AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea las instrucciones de seguridad

que se entregan con él y siga los pasos de "Antes de comenzar" en la pagina 7.
Después de trabajar en el interior de su equipo, siga las instrucciones que aparecen
en "Después de trabajar en el interior del equipo” en la pagina 9. Para obtener
informacién adicional sobre las practicas de seguridad recomendadas, consulte
la pagina de inicio sobre el cumplimiento de normativas en:
dell.com/regulatory_compliance.

Requisitos previos

1
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Extraiga la bateria. Consulte el apartado "Extraccion de la bateria” en la pagina 10.

Siga del paso 1 al paso 2 de "Extraccion de los modulos de memoria”
en la pagina 12.

Siga del paso 1 al paso 3 de "Extraccion del ensamblaje de la unidad de disco duro”
en la pagina 18.

Siga del paso 1 al paso 2 de "Extraccion del ensamblaje de la unidad optica”
en la pagina 15.

Quite el teclado. Consulte el apartado "Extraccion del teclado” en la pagina 21.

Extraiga el reposamanos. Consulte el apartado "Extraccion del reposamanos”
en la pagina 24.

Extraiga el ensamblaje de la pantalla. Consulte el apartado "Extraccion del
ensamblaje de la pantalla” en la pagina 52.

| Extraccion del embellecedor de la pantalla



Procedimiento

1 Presioney levante las cubiertas de las bisagras para quitarlas del ensamblaje de
la pantalla.

1 Cubiertas de las bisagras (2)

A PRECAUCION: Se recomienda utilizar la punta de los dedos para separar el bisel
de la pantalla, para evitar dafiar el panel de la pantalla.
2 Con la punta de los dedos, haga palanca con cuidado en el lado interno del
embellecedor de la pantalla.
3 Extraiga el bisel de la pantalla de la cubierta posterior de la pantalla.

1 Embellecedor de la pantalla
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Colocacién del embellecedor de la pantalla

A AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea las instrucciones de seguridad

que se entregan con él y siga los pasos de "Antes de comenzar" en la pagina 7.
Después de trabajar en el interior de su equipo, siga las instrucciones que aparecen
en "Después de trabajar en el interior del equipo” en la pagina 9. Para obtener
informacién adicional sobre las practicas de seguridad recomendadas, consulte
la pagina de inicio sobre el cumplimiento de normativas en:
dell.com/regulatory_compliance.

Procedimiento

1

2

Alinee el bisel de la pantalla con la cubierta trasera de la pantalla y encijelo
suavemente en su sitio.

Alinee las coberturas de la bisagra con las bisagras en el ensamblaje de la pantalla
y encajelas en su sitio.

Requisitos posteriores

1
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Coloque el ensamblaje de la pantalla. Consulte el apartado "Colocacion del
ensamblaje de la pantalla” en la pagina 55.

Coloque el reposamanos. Consulte el apartado "Sustitucion del reposamanos”
en la pagina 27.

Vuelva a colocar el teclado. Consulte el apartado "Sustitucion del teclado”
en la pagina 23.

Siga del paso 4 al paso 5 de "Colocacion del ensamblaje de la unidad optica”
en la pagina 17.

Siga del paso 3 al paso 5 de "Colocacion del ensamblaje de la unidad de disco duro”
en la pagina 20.

Siga las instrucciones de paso 3y paso 4 en "Colocacion de los modulos de
memoria” en la pagina 14.

Coloque la bateria. Consulte el apartado "Sustitucion de la bateria” en la pagina 11.

| Colocacion del embellecedor de la pantalla



Extraccidn de las bisagras de la pantalla

A AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea las instrucciones de seguridad

que se entregan con él y siga los pasos de "Antes de comenzar" en la pagina 7.
Después de trabajar en el interior de su equipo, siga las instrucciones que aparecen
en "Después de trabajar en el interior del equipo” en la pagina 9. Para obtener
informacién adicional sobre las practicas de seguridad recomendadas, consulte
la pagina de inicio sobre el cumplimiento de normativas en:
dell.com/regulatory_compliance.

Requisitos previos

1

Extraiga la bateria. Consulte el apartado "Extraccion de la bateria” en la pagina 10.

Siga del paso 1 al paso 2 de "Extraccion de los modulos de memoria”

en la pagina 12.

Siga del paso 1 al paso 3 de "Extraccion del ensamblaje de la unidad de disco duro”
en la pagina 18.

Siga del paso 1 al paso 2 de "Extraccion del ensamblaje de la unidad optica”
en la pagina 15.

Quite el teclado. Consulte el apartado "Extraccion del teclado” en la pagina 21.

Extraiga el reposamanos. Consulte el apartado "Extraccion del reposamanos”
en la pagina 24.

Extraiga el ensamblaje de la pantalla. Consulte el apartado "Extraccion del
ensamblaje de la pantalla” en la pagina 52.

Extraiga el bisel de la pantalla. Consulte el apartado "Extraccion del embellecedor
de la pantalla” en la pagina 56.
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Procedimiento

1 Extraiga los tornillos que fijan las bisagras de la pantalla a la cubierta posterior de
la pantalla.

2 Levante las bisagras de la pantalla para sacarlas de la cubierta posterior.

1 Tornillos (8) 2 Bisagras de la pantalla (2)

3 Cubierta posterior de la pantalla
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Colocacién de las bisagras de la pantalla

A AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea las instrucciones de seguridad

que se entregan con él y siga los pasos de "Antes de comenzar" en la pagina 7.
Después de trabajar en el interior de su equipo, siga las instrucciones que aparecen
en "Después de trabajar en el interior del equipo” en la pagina 9. Para obtener
informacién adicional sobre las practicas de seguridad recomendadas, consulte
la pagina de inicio sobre el cumplimiento de normativas en:
dell.com/regulatory_compliance.

Procedimiento

1

Alinee los orificios de los tornillos de las bisagras de la pantalla con los de la
cubierta posterior de la pantalla.

Coloque los tornillos que fijan las bisagras de la pantalla a la cubierta posterior
de la pantalla.

Requisitos posteriores

1

Vuelva a colocar el embellecedor de la pantalla. Consulte el apartado "Colocacion
del embellecedor de la pantalla” en la pagina 58.

Coloque el ensamblaje de la pantalla. Consulte el apartado "Colocacion del
ensamblaje de la pantalla” en la pagina 55.

Coloque el reposamanos. Consulte el apartado "Sustitucion del reposamanos”
en la pagina 27.

Vuelva a colocar el teclado. Consulte el apartado "Sustitucion del teclado”
en la pagina 23.

Siga del paso 4 al paso 5 de "Colocacion del ensamblaje de la unidad optica”
en la pagina 17.

Siga del paso 3 al paso 5 de "Colocacion del ensamblaje de la unidad de disco duro”
en la pagina 20.

Siga las instrucciones de paso 3y paso 4 en "Colocacion de los modulos de
memoria” en la pagina 14.

Coloque la bateria. Consulte el apartado "Sustitucion de la bateria” en la pagina 11.

Colocacion de las bisagras de la pantalla | 61



Extraccidon del panel de la pantalla

A AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea las instrucciones de seguridad

que se entregan con él y siga los pasos de "Antes de comenzar" en la pagina 7.
Después de trabajar en el interior de su equipo, siga las instrucciones que aparecen
en "Después de trabajar en el interior del equipo” en la pagina 9. Para obtener
informacién adicional sobre las practicas de seguridad recomendadas, consulte
la pagina de inicio sobre el cumplimiento de normativas en:
dell.com/regulatory_compliance.

Requisitos previos

1
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Extraiga la bateria. Consulte el apartado "Extraccion de la bateria” en la pagina 10.

Siga del paso 1 al paso 2 de "Extraccion de los modulos de memoria”
en la pagina 12.

Siga del paso 1 al paso 3 de "Extraccion del ensamblaje de la unidad de disco duro”
en la pagina 18.

Siga del paso 1 al paso 2 de "Extraccion del ensamblaje de la unidad optica”
en la pagina 15.

Quite el teclado. Consulte el apartado "Extraccion del teclado” en la pagina 21.

Extraiga el reposamanos. Consulte el apartado "Extraccion del reposamanos”
en la pagina 24.

Extraiga el ensamblaje de la pantalla. Consulte el apartado "Extraccion del
ensamblaje de la pantalla” en la pagina 52.

Extraiga el bisel de la pantalla. Consulte el apartado "Extraccion del embellecedor
de la pantalla” en la pagina 56.

Extraiga las bisagras de la pantalla. Consulte el apartado "Extraccion de las bisagras
de la pantalla” en la pagina 59.

| Extraccion del panel de la pantalla



Procedimiento

1 Extraiga los tornillos que fijan el panel de la pantalla a la cubierta posterior de
la pantalla.

2 Levante el panel de la pantalla cuidadosamente y dele la vuelta.

1 Cubierta posterior de la pantalla 2 Panel de la pantalla
3 Tornillos (4)

Extraccion del panel de la pantalla | 63



3 Vuelva a colocar la cinta que fija el cable de la pantalla al panel de la pantalla.
4 Desconecte el cable de la pantalla del panel de la pantalla.

1 Cable de la pantalla 2 Cinta
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Colocacién del panel de la pantalla

A AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea las instrucciones de seguridad

que se entregan con él y siga los pasos de "Antes de comenzar" en la pagina 7.
Después de trabajar en el interior de su equipo, siga las instrucciones que aparecen
en "Después de trabajar en el interior del equipo” en la pagina 9. Para obtener
informacién adicional sobre las practicas de seguridad recomendadas, consulte
la pagina de inicio sobre el cumplimiento de normativas en:
dell.com/regulatory_compliance.

Procedimiento

1 Conecte el cable de la pantalla al panel de la pantalla.

2 Adhiera la cinta que fija el cable de la pantalla al panel de la pantalla.

3 Cologue cuidadosamente el panel de la pantalla sobre la cubierta posterior de
la pantalla.

4 Alinee los orificios para tornillos del panel de la pantalla con los de la cubierta
posterior de la pantalla.

5 Vuelva a colocar los tornillos que fijan el panel de la pantalla a la cubierta posterior

de la pantalla.

Requisitos posteriores

1

Coloque las bisagras de la pantalla. Consulte el apartado "Colocacion de las
bisagras de la pantalla” en la pagina 61.

Vuelva a colocar el embellecedor de la pantalla. Consulte el apartado "Colocacion
del embellecedor de la pantalla” en la pagina 58.

Coloque el ensamblaje de la pantalla. Consulte el apartado "Colocacion del
ensamblaje de la pantalla” en la pagina 55.

Coloque el reposamanos. Consulte el apartado "Sustitucion del reposamanos”
en la pagina 27.

Vuelva a colocar el teclado. Consulte el apartado “Sustitucion del teclado”
en la pagina 23.

Siga del paso 4 al paso 5 de "Colocacion del ensamblaje de la unidad optica”
en la pagina 17.

Siga del paso 3 al paso 5 de "Colocacion del ensamblaje de la unidad de disco duro”
en la pagina 20.

Siga las instrucciones de paso 3y paso 4 en "Colocacion de los modulos de
memoria” en la pagina 14.

Coloque la bateria. Consulte el apartado "Sustitucion de la bateria” en la pagina 11.
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Extraccion del médulo de la camara

A AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea las instrucciones de seguridad

que se entregan con él y siga los pasos de "Antes de comenzar" en la pagina 7.
Después de trabajar en el interior de su equipo, siga las instrucciones que aparecen
en "Después de trabajar en el interior del equipo” en la pagina 9. Para obtener
informacién adicional sobre las practicas de seguridad recomendadas, consulte
la pagina de inicio sobre el cumplimiento de normativas en:
dell.com/regulatory_compliance.

Requisitos previos

1
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Extraiga la bateria. Consulte el apartado "Extraccion de la bateria” en la pagina 10.

Siga del paso 1 al paso 2 de "Extraccion de los modulos de memoria”

en la pagina 12.

Siga del paso 1 al paso 3 de "Extraccion del ensamblaje de la unidad de disco duro”
en la pagina 18.

Siga del paso 1 al paso 2 de "Extraccion del ensamblaje de la unidad optica”
en la pagina 15.

Quite el teclado. Consulte el apartado "Extraccion del teclado” en la pagina 21.

Extraiga el reposamanos. Consulte el apartado "Extraccion del reposamanos”
en la pagina 24.

Extraiga el ensamblaje de la pantalla. Consulte el apartado "Extraccion del
ensamblaje de la pantalla” en la pagina 52.

Extraiga el bisel de la pantalla. Consulte el apartado "Extraccion del embellecedor
de la pantalla” en la pagina 56.

| Extraccion del moédulo de la cdmara



Procedimiento

1 Extraiga el tornillo que asegura el modulo de la camara a la cubierta posterior
de la pantalla.

2 Desconecte el cable de la camara del modulo de la camara.

3 Quite la cinta que asegura el médulo de la cdmara a la cubierta posterior de
la pantalla.

4 Levante el modulo de la cdmara de la cubierta posterior de la pantalla.

1 Tornillo 2 Modulo de la camara

3 Cinta 4 Cable de la camara
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Colocacion del moédulo de la camara

A AVISO: Antes de manipular el interior del equipo, lea las instrucciones de seguridad

que se entregan con él y siga los pasos de "Antes de comenzar" en la pagina 7.
Después de trabajar en el interior de su equipo, siga las instrucciones que aparecen
en "Después de trabajar en el interior del equipo” en la pagina 9. Para obtener
informacién adicional sobre las practicas de seguridad recomendadas, consulte
la pagina de inicio sobre el cumplimiento de normativas en:
dell.com/regulatory_compliance.

Procedimiento
1 Alinee el mddulo de la camara en la cubierta posterior de la pantalla.
2 Vuelva a colocar el tornillo que asegura el médulo de la camara a la cubierta
posterior de la pantalla.
3 Pegue la cinta que asegura el modulo de la camara a la cubierta posterior de la pantalla.
4 Conecte el cable de la camara a su modulo.

Requisitos posteriores

1
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Vuelva a colocar el embellecedor de la pantalla. Consulte el apartado "Colocacion
del embellecedor de la pantalla” en la pagina 58.

Coloque el ensamblaje de la pantalla. Consulte el apartado "Colocacion del
ensamblaje de la pantalla” en la pagina 55.

Coloque el reposamanos. Consulte el apartado "Sustitucion del reposamanos”
en la pagina 27.

Vuelva a colocar el teclado. Consulte el apartado "Sustitucion del teclado”
en la pagina 23.

Siga del paso 4 al paso 5 de "Colocacion del ensamblaje de la unidad optica”
en la pagina 17.

Siga del paso 3 al paso 5 de "Colocacion del ensamblaje de la unidad de disco duro”
en la pagina 20.

Siga las instrucciones de paso 3y paso 4 en "Colocacion de los modulos de
memoria” en la pagina 14.

Coloque la bateria. Consulte el apartado "Sustitucion de la bateria” en la pagina 11.

| Colocacion del moédulo de la cdmara



Actualizacion del BIOS

Es posible que necesite actualizar el BIOS cuando una actualizacion esté disponible
o cuando reemplace la placa base. Para actualizar el BIOS:

1
2
3

10

Encienda el equipo.
Vaya a dell.com/support.
Si tiene la etiqueta de servicio de su equipo, escribala y haga clic en Submit (Enviar).

Si no tiene la etiqueta de servicio de su equipo, haga clic en Detect Service Tag
(Detectar etiqueta de servicio) para permitir una deteccion automatica de la
etiqueta de servicio de su equipo.

NOTA: Si no puede detectar automaticamente la etiqueta de servicio, seleccione
un producto de las siguientes categorias.
Haga clic en Drivers and Downloads (Controladores y descargas).

En el menu despleglable Operating System (Sistema operativo) selecccione el
sistema operativo instalado en el equipo.

Haga clic en BIOS.

Haga clic en Download File (Descargar archivo) para descargar la ultima version del
BIOS en su equipo.

En la siguiente pagina, seleccione Single-file download (Descarga de un solo archivo)
y haga clic en Continue (Continuar).

Guarde el archivo una vez que haya completado la descarga y navegue hasta la
carpeta donde guardo el archivo de actualizacion del BIOS.

Haga doble clic en el icono del archivo de actualizacion del BIOS y siga las
instrucciones que aparecen en pantalla.
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